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mntopMaumje O NpUpONHHM HIH ApYrHM Hecpehama Koje
HpHjeTe THM IpXaBaMa ¢ NoApyYja Bocae ¥ Xepuerosune nid ¢
mogpydja Heke Tpehe gpXxase, IyTEM  HHXOBHX
KOMYHHMKAIIHjCKHX lieHTapa.

(3) Wsmumuo xutHe HH(OpMALHWje O NPHPONHO] WIM APYroj
Hecpeh, koje He Tpoe HHKAKBY ourogy, Llewrap BuX-112
ofMax he ApeHHjeTH HAIEXHUM THjeTHMa CYCjeqHHX B APYTHX
nIpkesa B MehYHapONHHX OpraHM3aluja, & MOTOM O YYHIEHOM
H3BHjeCTHTH MHHHCTpA Ge36jeRHOCTH.

- Ynan 20.
(EBupennuja nogaTaka)
Llenrap BuX-112 Bogu noceGHy eBUIEHIN}Y MORATAKA O CBHM
macdopManjaMa Koje Cce DpPHKYN/bajy ¥ pa3Mjemyjy Ha
MebyHapoRHOM HHBOY.

NOIVIAB/BE V - OBYYABAWE H OCTIOCOB/bABABE

Ynan 21.
(Haunn o6yuaBasa 1 ociocol/banama)
(1) Mimmcrapcrso  GeabjeqHOCTH  OpOBOQM  OOyyaBame X

ococobpaBasse muna LienTpa BuX-112,

(2) O6yuaBame u ocroco6/basarbe ce BPLIK HA OCHOBY ILTAHOBA H
MporpaMa Koje I0HOCH MUHHCTap Ge3GjenrocTa.

NONVIAB/BE VI - HHOOPMHCABE

Ynan 22.
(Haunnu uuopMucama)

(1) Lenrap BuX-112 oBasjelrrasa jaBHOCT O CBUM IPUPONHEM WIH
npyruM  HecpehaMa npeko  MHopMaTHBHEX  GHITEHa,
H3BjeliTaja, eMEKTPOHCKMX Memuja (pamuja, TeneBH3Hje),
TeNETEKCTa, HHTEMETa H ApYTUX MeTHja.

(2) MHcruryuuje u oprasu Bocke n XepueropuHe, EHTHTETH H
Bpuko [IMCTpRKT AyXHW Cy BPIIMTH NpEHOIIEHE CBHX
uHbopMammja Koje 3atpaxky LleHTap BuX-112 Ha oOcHOBY
ykasaHe notpebe, a HajMame jeHOM MjeoeqHO HH(OPMHCATH O
cramy (YHKIMOHHCARA BNACTMTOr CHCTEMa Be3a KOjH ce
onHoce Ha cBe nopeMehaje Koji yTHYY Ha paj cHCTEMa Y WY
casHala MOTY JHM ce HH(opMaiuje BHXOBHX ONEPATHBHHX K
lieHTapa 112 npUMaTH ¥ eMHTOBATH THM CHCTEMOM BE33,

(3) Y cnyuajy npornamena craka NPHPOTHS WIH ApyTe Hecpehe Ha
TepuTopHjt  BocHe m XepuerobHHe HAH HeHOM JHjenly

eNeKTPOHCKH Meniuju y Bochu H XepieroBMHM cy AYXHM

eMHTOBAaTH ofpebeHe nncl)&pmuuje aBjeTa MHHHCTapa H
Koopausatmonor Tujena BiX, OHOCHO MPEKHHYTH EMUTOBAI:E
PeROBHOr NporpaMa Ha TeMeB3Hj H panmjy, R objasuTh
HOCTAB/bEHY HHOPMALH]y.

(4) Hamr » npouegype ofasjemrraBama jaBHOCTH he ce
perymucats noceGHMM NPOLEYPAMA KOMYHEKaIuje Koje
nponHcyje MuHHcTap GeajeqHOCTH y ckiafy ca wiaxoM 14,

Ta'{xa?s OkBHpHOr 3aKOHa O 3alUTHTH H CHAcaBaky JbYIH H

MATEPHjANTHHX A06apa OF NMPUPONHMX MMM ApYrux Hecpeha y.

Bocnu n XepuierosHay,
HNOIJIAB/BE VII - 3ABPIIHE OJPEABE

Ynan 23,
(Joxowere COIT-a)

MunncTapeTBo y ckyagy ca wiaHoM 14, Tauka M) OKBHpHOr
3aKOHA O 3AIUTHTH M CIacaBamy JbYAM K MaTepujaanux nodapa on
NPHPORHEX uIK ipyTuX Hecpeha y BocHH # XepleroBuHn nponucyje

olielype KOMYHHKaIHja H3MeDy HHCTHTYLH]a 1 opraHa BocHe 1

epueroBuHe, T¢ HHCTHTYLMja B opraHa Bocre u Xeplerosnse ¢
enTiTeTHMA ¥ Bpuko JIHCTPHKTOM y Clyyajy NPHPORHHX HHH
Rpyrux Hecpeha.

Ynan 24
(Cryname sa cuary)

(1) Osaj IlpaBunHMk cryna Ha CHAIY OCMOr fAaHa Of JaHa
ofijaBmbuBaa y "Ciyx6eHom raackuxy BuX",

CIYXBEHU ITACHHUK BuX

Bpoj56-Crpanall

(2) Osaj Mpapumux he GUTH OBjaBMLER Y CYXOEHHM [IACHTUMA
enTureta 1 Bpuko JucTpHKTa.

“CM 6poj 143/09
11. jyna 2009. roguse
Capajeso

Ipencjenasajyhu
Casjera MunncTapa BuX
p Hukona IHuepah, c. p.

*Na osnovu &lana 18, stav (3) Okvirnog zakona o zastiti i
spaSavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih ili drugih
nesreéa u Bosni i Hercegovini ("SluZbeni glasnik BiH", broj
50/08) i &lana 17. Zakona o Vijeéu ministara Bosne i
Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 30/03, 42/03, 81/06,
76/07,81/07,94/07 i 24/08), na prijedlog Ministarstva sigurnosti
Bosne i Hercegovine, Vijeée ministara Bosne i Hercegovine, na
90. sjednici odrZanoj 11. juna 2009. godine, donijelo je

PRAVILNIK

0 ORGANIZACLJI, UVJETIMA INACINU
FUNKCIONIRANJA OPERATIVNO-
KOMUNIKACILJSKOG CENTRA BOSNEI -
HERCEGOVINE-112

POGLAVLJE I - OPCE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet)

Ovim Pravilnikom, saglasno &lanu 18. stav (3) Okvirnog
2akona o zaltiti i spa¥avanju ljudi i materijalnih dobara od
prirodnih ili drugih nesreéa u Bosni i Hercegovini ("Sluzbeni
glasnik BiH", broj 50/08) (u daljnjem tekstu: Zakon) ureduje se
organizacija, uvjeti, zadaci, nafin rada i funkcioniranje

- Operativno-komunikacijskog centra Bosne i Hercegovine - 112

(u daljnjem tekstu: Centar BiH-112), regulira natin obu&avanja i
ospobljavanja i nagin informiranja javnosti.
Clan 2.
(Lokacija)

(1) Centar BiH-112 uspostavlja se u sastavu Ministarstva
sigumosti Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu:
Ministarstvo) na primamoj i sekundarnoj lokaciji.

(2) Primama lokacija Centra BiH-112 je u suterenu Zgrade
prijateljstva izmedu Grike i Bosne i Hercegovine.

(3) Sekundarnu lokaciju Centra BiH-112 odreduje ministar
sigurnosti Bosne i Hercegovine.

Clan3.
. (Upotreba sekundarne lokacije)

(1) Sekundama lokacija preuzima funkciju primarne lokacije u
situacijama prouzrokovanim prirodnim ili drugim nesreéa-
ma.

(2) Kada Centar BiH-112 nastavlja rad na sekundarnoj lokaciji
na njegov rad se primjenjuju sve odredbe ovog Pravilnika.

: Clan 4.
(Obaveze davalaca usluga)

(1) U skladu sa odredbama &lana 18. stav (1) i (2) Zakona,
telekom operateri i servis operateri svih vrsta javnih
telefonskih usluga iz bilo koje mreZe, obavezni su omoguéiti
obavlf‘anje usluge besplatnog poziva na broj 112 Centra
BiH-112 i operativnih centara entiteta i Breko Distrikta
Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu; Br&ko Distrikt),
putem kojeg gradani i turisti mogu zatraZiti pomo€ i javljati
informacije o svim vrstama opasnosti i pojavama prirodnih
ili drugilt nesreéa koje primijete ili za koje saznaju, a u
skladu sa Direktivom Vijeéa Evropske unijé i Evropskog
parlamenta 2002/22/EC. :

(2) Nakon medunarodnog uvezivanja Bosne i Hercegovine na
jedinstveni evropski broj za hitne sluZbe 112, telekom
operateri i servis operater] svih vrsta javnih telefonskih
usluga duZni su osigurati odgovargjuée veze po tom broju za
sve centre iz stava (1) ovog &lana.
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Clan 5.
(Uvodenje broja 112)
Vijeée ministara Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Vijeée ministara) posebnom odlukom ¢e regulirati uvodenje
jedmstvenog evropskog broja za hitne sludajeve - 112.

Clan 6.
(Uvjeti i oprema za rad)

(1) Za rad Centra BiH-112 moraju se osigurati neophodni uvjeti
koji se odnose na prostor, materijalno - tehnitka sredstva i
- opremu.

(2) Oprema i sredstva Centra BiH-112 za potrebe
mfonnacusko—komumkacuske podrike treba da osiguraju:

. a) efikasnu organizaciju, funkcioniranje i koordiniranje
akcijama zatite i spalavanja u prirodnim ili drugim
- nesre€ama  na savremenim  tehnitko-tehnologkim

: - osnovama, '

'b) pretpostavke za funkcionalno uvezivanje operativnih
centara drugih institucija i organa Bosne i Hercegovine,
kao i centara entiteta i Br&ko Distrikta,

(3) Za rea.hz:ranje aktivnosti iz st. (1) i (2) ovog ¢€lana nadleZno
- je Vijee ministara. .

- Clan 7.
‘ (Izgradnjai opremanje Centra BiH -112)

(l) Izgradnja i opremanje Centra BiH-112 ureduju se posebnim
- projektom i Studijom izvodljivosti tehnitko-tehnoloskog i
organizacijskog riefenja sistema za komunikacijsko-infor-
macijsku podriku i koordiniranje u aktivnostima zaStite i
spaavanja u prirodnim ili drugim nesrecama.

Clan 8.
(lspnnjavanje zahtjeva kompatibilnosti i interoperabilnosti)
-Sva rjeSenja u izgradnji i opremanju sredstvima i opremom
centara 112 entiteta i Br&ko Distrikta treba da ispune zahtjeve sa
aspekata kompatibilnosti i interoperabilnosti za funkcionalno
uvezivanje sa Centrom BiH-112.
Clan 9.
(Nafin djelovanja i rada)

(1) Centri 112 u Bosni i Hercegovini rade po principu
" subsidijamosti, a u skladu sa zakonskim nadleZnostima.

(2) Centar BiH-112, u svakodnevnom operativnom prikupljanju
-1 razmjeni informacija sa ufesnicima zaStite i spaSavanja,
provodi .i koordinira otkrivanje i prafenje svih vrsta
- opasnosti i njihovih posljedica.

Clan 10.
Cemar BiH-112 djeluje kao operativno komunikacijsko
informacijsko &vorifte za vezu u sistemu medunarodnog
komumclranja u oblasti zaStite i spafavanja.

Clan 11.
Centar BiH-112 radi neprekidno, 0-24 sata, sedam dana
sedmi¢no (24/7).
. Clan 12.
(Drzavni sluZbenici i zaposlenici)
* Broj izvriilaca u Centru BiH-112 utvrduje se Pravilnikom o
unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva sigurnosti
Bosne i Hercegovine.

POGLAVLJE II - ZADACY CENTRA BiH-112

Clan13.
(Zadaci Centra BiH-112)

Centar BiH-112 obavlja slijedeée zadatke:

a) vrdi prikupljanje, obradu i distribuciju podataka o svim
oblicima opasnosti od prirodnih ili drugih nesreéa na
podrutju Bosne i Hercegovine, za potrebe nadleZnih
institucija i organa Bosne 1 Hercegovine, entiteta i Bréko
Distrikta, susjednih i drugih drZava i medunarodnih

. organizacija;
. b) obavjeStava i usmjerava obavijesti o prirodnim ili drugim

. ‘hesreCama u i izvan Bosne i Hercegovine nadleZnim
institucijama i organima Bosne i Hercegovine, pravnim

osobama, centrima 112 entiteta i Br¢ko Distrikta, radi
poduzimanja mjera i aktivnosti za zaStitu i spaSavanje;

c) prenosi informacije izmedu u¢esnika zaStite i spaSavanja;

d) formira i izraduje Standardne operativne postupke (u
daljnjem tekstu: SOP) ili akcijske planove za sve vrste
prirodnih ili drugih nesre€a;

e) prenosi odluke, preporuke, upute Vijeéa ministara i
Koordinacijskog tijela Bosne i Hercegovine za zaStitu i
spafavanje (u daljnjem tekstu: Koordinacijsko tijelo

f) prima, priprema i $alje izvjeStaje o poduzetim mjerama i
drugim aktivnostima nadleZnim institucijama i organima
Bosne i Hercegovine, centrima 112 entiteta i Brtko
Distrikta . u toku provodenja aknvnosu na zaftiti i
spaSavanju;

g) operativno provodi praenje, prikupljanje, otkrivanje,
objedinjavanje i ra¥¢lanjivanje podataka o prirodnim ili
drugim nesreama, posljedicama tih nesrefa, posebno
posljedica onih prirodnih ili drugih nesre¢a koje mogu
ugroziti Zivot, zdravlje i sigurnost Ljudi, njihovu imovinu,
prirodni okoli§, kulturna i materijalna dobra;

h) ostvaruje stalni kontakt sa operativnim ¢entrima
institucija i organa Bosne i Hercegovine, centrima 112
entiteta i Breko Distrikta radi prikupljanja odgovarajucih
podataka i medusobne razmjene podataka od znataja za
Bosnu i Hercegovinu, odnosno entitete i Bréko Distrikt;

i) kontinuirano prati tok razvoja opasnosti te usmjerava i
koordinira medusobno djelovanje ulesnika u zadtiti i
spasavanju na saniranju posljedica;

j)  uestvuje u safinjavanju i odrZavanju jedinstvene baze
podataka o snagama i sredstvima za zastitu i spaSavanje i
izvorima opasnosti koji mogu izazvati prirodne ili druge
nesrece;

k) vodi jedinstvenu informacijsku bazu podataka o
prirodnim ili drugim nesreama i poduzetim mjerama u
podru&ju zastite i spaSavanja;

) osigurava tehnitke uvjete za izvje§tavanje sa mjesta
pnrodne ili druge nesreée za Koordinaciono tijelo BiH;

m) razvija sopstveni komunikacijski sistem za slufaj
prirodnih 1li drugih nesreéa nezavisan od javnih 1
privamih operatera " i drugih imalaca privatnih
komunikacijskih sistema i mreZa;

n) - pratiiunaprjeduje funkciju fiksnih, mobilnih i satelitskih
veza uspsotavljenih za rad Centra BiH-112;

o) kontinuirano prati razvoj i usavravanje sistema;

p) vrdi i druge poslove za zatitu i spaSavanje u skladu sa
odlukama Vije€a ministara i ministra sigurnosti.

POGLAVLJE III - CENTRI 112 ENTITETA I BRCKO
DISTRIKTA

. Odjeljak A. RAD CENTARA 112 ENTITETA 1 BRCKO

DISTRIKTA

Clan 14.
(Aktivnosti, koordinacija i razmjena podataka)

Centri 112 entiteta i Br&ko Distrikta u redovnim aktivnostima
iu slu¥ajevima progla$enja prirodne ili druge nesree prikupljaju
i razmjenjenjuju informacije sa uesnicima zastite i spa$avanja,
provode i koordiniraju otkrivanje i pra¢enje svih vrsta opasnosti i
njihovih posljedica na podru¥ju entiteta i Br&ko Distrikta i te
podatke dostavljaju i razmjenjuju sa Centrom BiH-112.
Odjeljak B. UVEZANOST CENTRA BiH -112 INACIN
SARADNJE SA CENTRIMA PRAVNIH LICA,
INSTITUCLJA, ORGANA I SLUZBLBOSNE I
HERCEGOVINE

Clan 15.
(Vrste povezanosti)
(1) Unutar komunikacijsko-informacijskog sistema Centra

BiH-112 prikupljanje i razmjena informacija ostvaruje se

vertikalno i horizontalno. :
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(2) Vertikalna povezanost u Centru BiH-112 ostvaruje se od
Centra BiH-112 preko Centara 112 entiteta i-Bréko Distrikta,
i u obrutom smjeru.

(3) Horizontalna povezanost u prikupljanju i razmjeni
informacija ostvaruje se koordinirano na nivou Centra
BiH-112 i svih drugih centara pravnih lica, institucija,

- organa i sluZbi Bosne i Hercegovine.

Clan16.
(Razmjena informacija)
(1) Centar BiH-112 u redovnim i u situacijama prirodne ili
druge nesree vri razmjenu podataka sa centrima pravnih
lica, institucija, organa i sluzbi Bosne i Hercegovine.

POGLAVLIJE IV - AKTIVNOSTI CENTRA BiHl - 112 U
MEDUNARODNOJ SARADNJI

Clan 17.
(Prikupljanje i razmjena informacija)

Na medunarodnom nivou Centar BiH-112 pnkuplja i
razmjenjuje informacije s nadleZnim tuehma susjednih i drugih
drfava 1 medunarodnih organizacija putem njihovih
komunikacijskih centara, o prijetnji nastanka prirodne ili druge

- nesrefe sa prekograni¢nim efektima, ~odnosno njihovom
nastanku fid podrutju susjednih ili drugih driava, posebno ako
opasnost prijeti i Bosni i Hercegovini.

Clan 18.
(Djelovanje u skladu sa propisanom procedurom)
- Centar BiH-112 u slu¥aju prijetnje,  odnosno nastanka
pnrodne ili druge nesreée, postupa na osnovu preuzetih obaveza
Bosne i Hercegovine, u skladu s propisanim postupkom i uz
primjenu  standardnih obrazaca o nesre¢ama propisanim
medunarodnim konvencijama, ugovorima i sporazumima.

Clan 19.
(Natin dostavljanja informacija)

(1) Prikupljene informacije o prirodnoj ili drugoj nesreéi koja
prijeti Bosni i Hercegovini s podrutja druge drZave, smatraju
se informacijama od prioriteta koje Centar BiH-112 odmah
dostavlja nadlenim institucijama i organima Bosne i
Hercegovine, entiteta i Br¢ko Distrikta, prvenstveno Vijeéu
‘ministara i ministru sigumosti, a potom ostalim nadleznim
institucijama, organima i sluZbama radi pravovremenog
poduzimanja svih potrebnih mjera za sprje¢avanje nastanka

- ifili §irenja prirodne ili druge nesre¢e na podruju Bosne i
Hercegovine.

(2) Centar BiH-112 dostavlja nadleZnim tjjelima susjednih i
drugih drZava i medunarodnim organizacijama informacije o
prirodnim ili drugim nesre¢ama koje prijete tim drZavama s
podrutja Bosne i Hercegovine ili s podru&ja neke treée
drave, putem njihovih komumkacusklh centara.

(3) Iznimno hitne informacije o pnrodnol ili drugoj nesre€i, koje
ne trpe nikakvu odgodu, Centar BiH-112 odmah ¢e prenijeti
nadleznim tijelima susjednih i drugih drZava i medunarodnih
organizacija, a potom o u¢injenom izvijestiti ministra

sigurnosti.
Clan 20.
(Evidencija podataka)

Centar BiH-112 vodi posebnu evidenciju podataka o svim
informacijama koje - se prikupljaju i razmjenjuju na
medunarodnom nivou. -

POGLAVLJE V - OBUCAVANJE I OSPOSOBLJAVANJE

Clan 21.
(Nagin obudavanja i osposobljavanja)
(1) Ministarstvo sigumosti provodi obuéavanje i osposobljava-
nje osoblja Centra BiH-112.

(2) Obutavanje i osposobljavanje se vr§i na osnovu planova i
programa koje donosi ministar sigurnosti.
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POGLAVLJE VI - INFORMIRANJE

Clan 22.
(Nacini informiranja)

(1) Centar BiH-112 obavjestava javnost o svim, pnrodmm ,}11
drugim nesrecama. preko informativnih biltena, 1zv1e§t% 3
elektronskih medua (radija, televizije), teleteksta, interneta 1
drugih medlja

(2) Institucije i organi Bosne i Hercegovine, entiteti i Breko
Distrikt duzni su vrditi prenoSenje svih ' informacija’ koje!’
zatraZi Centar BiH-112 na osnovu wukazang' potrebe, a
najmanje jednom mjesedno informirati o  stanju_
funkcioniranja vlastitog sistema veza koji se odnose na sve:)
poremecaje koji uti¢u na rad sistema u cilju sazianja mogu li
se informacije njihovih operativnih i centara 112 primati i
emitirati tim sistemom veza.

(3 U shutaju progla§enja stanja prirodne ili druge ‘nesreée na
teritoriji Bosne i Hercegovine ili njenom dljelu elektronski
mediji u Bosni i Hercegovini su duZni emitirati odredene
informacije Vijeéa ministara i Koordmacmnog tjela BiH,
odnosno prekinuti emitiranje redovnog ‘‘programa na
televiziji i radiju, i objaviti dostavljenu informaciju. - * (e

(4) Natin i procedure obavjeStavanja javnosti €e se regulirati
posebmm procedurama komunikacije koje propisuje ministar
sigurnosti u skladu sa ¢lanom 14. tatka m) Okivrnog zakona
o zatiti i spa¥avanju ljudi i materijalnih dobara od pnrodmh
ili drugih nesre€a u Bosni i Hercegovini.

POGLAVLJE VII - ZAVRSNE ODREDBE~

Clan 23.
(Donosenje SOP-a)

Mmlstarstvo u skladu sa &lanom 14. tafka m) Okvunog
zakona o za$titi i spaSavanju ljudi i materijalnih’ dobara od
prirodnih ili drugih nesre¢a u Bosni i Hercegovini propisuje pro-
cedure - komunikacija izmedu instigucija i organa. Bosne:si;:
Hercegovine, te institucija i organa Bosne i Hercegovine: g
entitetima i Br&ko Distriktom u slu¢aju prirodnih iii drugih;
nesreca.

Clan 24.
(Stupanje na snagu) :
(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagu. osmog. dana od ' dan
objavljivanja u "SluZbenom glasniku BiH".- * :: )

(2) Ovaj pravilnik ce biti objavijen u sluzbcmm glastha
entiteta i Breko Distrikta.
VM broj 143/09
11. juna 2009. godine
Sarajevo’

Preds_]edava_]uél
Vijeéa ministara BiH
Dr. Nikola Spmé ST

: i

Na osnovi ¢lanka 18. stavak (3) Okvirnog’ zakona 0 za§t1t1 i 4
spaSavanju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih ili drugih
nesreéa u Bosni i Hercegovini ("SluZbeni glasmk ‘BiH", broj

50/08) i ¢lanka 17. Zakona o Vije6u ministara Bosne'“t*
Hercegovine ("SluZbeni glasnik BiH", br. 30/03, 42/03, 81/06,
76/07, 81/07, 94/07 i 24/08), na prijedlog Ministarstva sigurnosti
Bosne i Hercegovine, Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine; na

90. sjednici odrZanoj 11. lipnja 2009. godine, degijelo je .y,

PRAVILNIK ;™

O ORGANIZACLIL, UVJETIMA

I NACINU FUNKCIONIRANJA
OPERATIVNO-KOMUNIKACLJISKOG CENTRA .

BOSNE I HERCEGOVINE - 112..

POGLAVLJE I - OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(Predmet)

Ovim Pravilnikom, suglasno &lanku 18. stav 3. Okv1rnog
zakona o zaStiti i spaSavanju ljudi i materijalniti dobara od
prirodnih ili drugih nesreéa u Bosni i HC]'CC%OVIHI ("SluZbeni
glasnik BiH", broj: 50/08) (u daljnjem tekstu: Zakon) ureduje se




